Diakonie &:
Baden

Konzeption diakonischer Sozialarbeit

In den Diakonischen Werken
unter besonderer Berlcksichtigung des Fachdienstes

Kirchliche Allgemeine Soziale Arbeit (KASA)
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1. Grundlagen diakonischer Sozialarbeit

Die Diakonischen Werke fihren im Auftrag der Evangelischen Landeskirche Baden,
basierend auf der Grunderdnung und dem Diakoniegesetz, professionelle soziale Arbeit aus.
Dieser kirchliche Auftrag préagt die Ausgestaltung der Tatigkeiten und Handlungsfelder der
Diakenie und ihrer diakonischen sozialen Arbeit in besonderer Weise.

2. Selbstverstindnis und Auftrag diakonischer Sozialarbeit

Leitgedanke diakonischer Sozialarbeit ist das Gebot der Nachstenliebe. Sie steht daher auf
der Seite der Menschen. Diakonische Sozialarbeit (bt Solidanitat mit sozial Ausgegrenzten
und sicht sich der Option for die Armen verpflichtet. Sie macht Lobbyarbeit fir arme und
anderweitig ausgegrenzte Menschen. Sie steht in menschlichem Scheitern bei und
unterstotzt bei einem gelingenden Leben. Die diakonische Sozialarbeit sieht den Menschen
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in seinen vielfaltigen Facetten, mit Badifnissen und Ressourcen. Sie fordert Inklusion,
indem sie Teilhabe ermdghchi

Grundlage jeglicher Begegnung im Bereich diakonischen Handelns ist es, die Menschen in
ihrer Wiirde anzuerkennen und ihnen Wertschatzung erfahrbar zu machen. Ziel ist es, deren
Einzigartigkeit akzeptierend ancunehmen und zu wirdigen, Selbsthilfckrafte zu starken und
Handlungskompetenz zu férdem. Der Mensch in seinen sozialen Bezigen und seinem
Umfeld stehi mit seinen Fragen und Moten im Mittelpunkt.

Diakgnische Sozialarbeit geschieht in sozialrdumlichem und politischem Kontext. Sie geht
sowohl auf individuelle Notlagen wie auch auf geselischaftliche Missstande ein und richtet
ihre Arbertsweisen und thre Schwearpunkte flexibel darauf aus. Sie initiiert bzw. unterstitzt
Metzwerke und arbeitet mit anderen Fachdiensten und Einrichtungen innerhalb und
auterhale der Diakonie zusammen.

Hilfe in bestehenden unmillelbaren Notlagen gehart ebenso dazu wic das Ergreifen
praventiver Malknahmen im Sozialraum. Diakonische Sozialarbeit entwickelt neue Angebote
aufgrund sich verdndemder Bedarfnisse, Lebenslagen und sozialpolitischen Bedingungen.
Daher zeigt sich eine grofie Bandbreite an Handlungsfeldern in den Diakonischen Werken
der Landeskirche.

3. Beziehung diakonischer Sozialarbeit zu Kirchen- und
Pfarrgemeinden

Kirche engagiert sich fir alle Menschen, lhr diakonisches Handeln hat seinen Ursprung im
Gemeindeleben. Die Sozalarbeit der Diakonischen Werke erginzt das diakonische Handeln
der Gemeinden.

Die Bermiehung rwischen Gemeinden und diakonischer Sozialarbeit wird sichtbar durch:

3.1 Zusammenarbeit

Die diakonizche Sozialarbeit ist eingebunden in die Arbeit der Kirchengemeinde und des
Kirchenbezirks. Sie nuizt Chancen und sucht nach Maglichkeiten, um mit anderen
kirchlichen Arbeitsfeldern und diakonischen Einrichtungen zusammenzuwirken.

3.2 Fachliche Begleitung und Unterstiitzung der Kirchengemeinden

Dic diakonizsche Sozialarbeit sensibiliziert Gemeinden fir die Wahrmehmung sozialer Nat. Sie
bigtet den Gemeinden und ihren haupt- und ehrenamitlichen Mitarbeitenden Fachberatung,
Begleitung und Fortbildung an. Sie unterstitzt mit ihrer Fachlichkeit und Kompetenz bei
individuellen und sozialen Problemen, deren Bewdlbigung die Maglichkeiten der
Kirchengemeinde dberfordern.



3.3 Diakonie ist gelebte Kirche

Diakonische Soxialarbert bietet einen Zugang for alle Menschen mit ihren Maten und Fragen.
Hier tiffnet sich Kirche fir alle Menschen, auch fir digjenigen, die keinen fugang zu Kirchen
haben. In der diakonischen Sozialarbert wird das Engagement von Kirche fir Menschen in
Mot erfahrbar.

4. Mitarbeitende in der Diakonischen Sozialarbeit

4.1 Kirchlicher Auftrag

Das Gesicht der Diakonie sind die Menschen, die fir sie arbeiten. Diakonische Sozialarbeit
wird durch die Mitarbeitenden mit Leben geflllt und wird in ihrem konkreten Handeln
sichtbar. Die Mitarbeitenden sind in ihrem Denken und Handeln offen gegenober allen
Menschen. Die Diakonische Sozialarbeit setzt bei den Mitarbeitenden eine Orientiarung am
christlichen Auftrag sowic die Bereitschaft und Kompetenz zur Zusammenarbeit mit Pfamr-
und Kirchengemeinden voraus.

4.2 Sozialpolitisches Mandat

Das sozialpolitizche Mandat in Kirche und Gesellschaft und die am Gemeinwesen orientierte
Ausrichtung ist Auftrag und Aufgabensteliung for alle Mitarbeitendan der Diakonischen
Warke. Sie beteiligen sich aktiv an der Gestaltung des Sozialen. Damit machen sie den
sozFialpolitischen, dffentlichketswirksamen Auftrag der Diakonie sichtbar. Die Mitarbeitenden
haben die Fahighkeit, mit anderen Akteuren konstruktiv zusammenzuarbeiten.

4.3 Qualifikation und Professionalitat

Die Mitarbeitenden verfiigen Ober spezifisches Fachwissen und Methoden der Sozialarbeit,
die in den verschiedensn Handlungsfeldern nitig sind. Diakonische Sozialarbeit erfordert
Professionalitdt, die durch gesignete Studien- und Ausbildungsgénge (in der Regel Soziale
Arbeit) sichergestellt ist. )

Fort- und Weiterbildung sowie Supervision sind notwendige. unerdssliche Bestandteile der
Fachlichkeit. Sie dienen der Qualitdtssicherung und der Weiterentwickiung der
Kompetenzen.

5. Kirchliche Allgemeine Soziale Arbeit (KASA) als spezifischer
Dienst der Diakonischen Werke

Die Kirchliche Allgemeine Soziale Arbeit (KASA) stellt innerhalb der diakonizchen
Sozialarbeit ein spezifisches Arbeitsfeld dar. Sie zahlt zu den originaren Aufgaben der
Diakonischen Werke in den Kirchenbezirken. Als Dienst mit eigenen Aufgaben hat sie



innerhalb der diakonischen Sozialarbeit einen eigenstandigen und grundlegenden
Stellenwert.

FAasA macht niederschwellig Angebote fir alle Menschen, die Unterstiizung und Hilfe
anfragen. Sie ist mit den Sorgen und Noten der Menschen vertraut und bietet denjenigen, die
Hilfe bendtigen, Unterstitrung auf Augenhihe Die Mitarbetanden der KASA sind
Ansprechpartner‘innen fir die Menschen des Bezirks.

Mit der Kirchlichen Allgemeinen Sozialen Arbeit bieten Diakonizche Werke einen Fachdienst,
der offen ist fur alle Anliegen und Problemstellungen. Die KASA wendet sich im Besonderen
an Menschen, dic von Ammut in ihrer vielfaltigen Form betroffen oder bedroht sind. Sie bietet

auch praventive Hilfen und Unterstitzung an.

Dia Kirchliche Allgemeine Soziala Arbeit zeichneat sich durch besondera Schwerpunkte aus:

+ Information, Beratung, Unterstittzung und (l&ngerfristige) Baglaitung von Personen in
schwierigen Lebenslagen.

« Emittlung persénlicher Problem- und Bedarfslagen (Anamnese)

» Sozialrechtliche Beratung und Existenzsicherung, Hilfe bei der Durchsetzung von
Ansprichen

= Vermittlung an andere Fachdienste und weiterfihrende Hilfen

» Sozialpadagogische Gruppenarbeit

In der beratenden Begegnung wird der Mensch in seiner Ganzheitlichkeit in Blick
genommen. Die gesamte Lebenssituation findet dabei Berlicksichtigung. Dazu gehdren die
individuellen Ressourcen und Resilienzen, soziale Pragungen sowie gasallschaftliche
Gegebenheaiten, in denen er sich bewegl

Die Kirchliche Allgemeine Soziale Arbeit &finet Raume, die es Ratsuchenden ermaglicht,
Fragen, Unsicherheiten oder auch Widerspriche bei der Lebensgestattung zu kldren. Sie
knilpft an den Kompetenzen der Ratsuchenden an und befahigt sie, sich for Veranderungen
ihrer Lebenssituationen selbst einzuseteen. Sie sorgt fir Rickhalt, stellt Informationen bereit
und leistet konkrete Hilfestellung. Die Beratenden verfugen Gher Methoden und Fahigkeiten,
vertrauensvolle Kontakte herzustellen und die Handlungstahigkeit Ratsuchender zu starken.

Dhese Fassung wurde in der Geschallsihrungstagung am 24.03. 2017 beschlossan.



